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l. Presentacion del informe

El Centro de Intercambio y Referencia - Iniciativa Comunitaria (CIERIC) presenta el Informe de los resultados de la
gestidn realizada por la organizacion durante el afio 2016, que tiene como referente el Programa Estratégico 2016-
2020 que se propone como meta Contribuir al desarrollo cultural de la sociedad cubana, promoviendo la
participacion ciudadana activa y responsable, basada en los valores de equidad, prosperidad y justicia
social siendo su primer afio de ejecucion..

Significativos acontecimientos tuvieron lugar en nuestro pais, lo que unido a un contexto internacional tenso y de
desafios complejos exigio de todas nuestras capacidades para atender de manera adecuada las dinamicas
comunitarias y formativas, los procesos de instrumentacion de estrategias diversas de gestion institucional, y el
abordaje de temas y enfoques creativos e innovadores.

Il. Contribuciones a los cambios estratégicos deseados

Ambito de los actores culturales y la gestion de procesos culturales sostenibles.

Las acciones orientadas hacia una cultura de gestion sostenible de los procesos culturales y artisticos, de
participacion activa y de incidencia en las estrategias, politicas y prioridades del sector en artistas, promotores
socioculturales e instituciones.

Valoracion:

Se aprobaron nuevas propuestas de proyectos. La Red Arte y Comunidad, estrategia de trabajo conjunto con la
Oficina de Trabajo Comunitario de la UNEAC, continu6 consolidando el trabajo cultural comunitario bajo las
premisas de la articulacion de actores, la responsabilidad social de artistas, creadoras/creadores y las
potencialidades del arte para la transformacion social. Se mantuvieron las convocatorias a espacios de intercambio,
reflexién y acciones conjuntas, y los proyectos que preservan valores culturales de alta autenticidad.

Los procesos gestionados en este ambito reafirman que la articulacion de actores, con un marco de actuacion
conjunta, complementa capacidades, diversifica enfoques, enriquece las metodologias y fortalece la capacidad de
incidencia en las agendas de discusion a nivel institucional en el pais.

Principales acciones y resultados:

Identificadas y formuladas 3 nuevas propuestas’, que insertan el abordaje de la sostenibilidad de los procesos
culturales con una vision integral, aprovechando las potencialidades culturales y creativas existentes para la
promocion del desarrollo sostenible y la mayor participacion e inclusion de la diversidad de actores.

La RED ARTE YC COMUNIDAD asesor6 y acompaii6 procesos que se desarrollan a nivel local, de conjunto con
instituciones culturales y los gobiernos locales.

El desarrollo de un pensamiento critico-reflexivo en torno al papel del trabajo cultural comunitario y su contribucién al
desarrollo en el marco del proceso de actualizacion en el pais, se intenciona desde los diversos espacios de
intercambio, debate y analisis desarrollados. Particular importancia tuvo la participacién en los Foros Regionales,
orientados por la Comisién de Educacién, Cultura, Ciencia y Tecnologia de la Asamblea Nacional, y coordinados por
la Comision Permanente de Cultura Comunitaria de la UNEAC.

Territorio Cultural Habana CreActiva: iniciativas culturales y creativas un potencial para el desarrollo en Cuba.
II Laboratorio de practicas culturales sostenibles: Mirada con enfoque de género”.

Una propuesta para estimular el crecimiento socio-econdémico de un territorio.



Mayor visibilidad de la labor comunitaria en los diferentes medios de comunicacion, tanto radial, televisivos y
digitales. Existen programas especificos donde se tiene una presencia sistematica y en otros se han logrado mostrar
el actuar de los grupos comunitarios.

Diversos proyectos fueron reconocidos como espacios de experimentacion de nuevas formas de gestion,
utilizando los mecanismos establecidos y el apoyo de los gobiernos locales, por ejemplo: Claustrofobia (Santiago de
Cuba), Piedra Lunar (Villa Clara), Estamparte (Ciego de Avila), Ruta para una Historia (Santiago de Cuba), El Patio
de Pelegrin (Pinar del Rio), entre otros.

Para el intercambio de conocimientos y practicas se realizaron nuevas iniciativas de conjunto con actores
institucionales y sociales del sector cultural. Se ha logrado un trabajo mas articulado y coordinado con la Direccién
de Programas Culturales del MINCULT y una reanimacion en los espacios propiciados por la Red de Actores
Culturales. Ello permitié que el CIERIC se involucrara en el desarrollo y acompafiamiento a actividades de los
miembros que participan de dicha Red (Il encuentro de la Plataforma Latinoamericana y Caribefia del Audiovisual
de la Nifiez y la Adolescencia; lll Forum Rebirth, Exposiciones proyecto Casa Yeti, Huellas.)

Desafios

Lograr un mayor nivel de preparacion, especializacién y sensibilizacion en algunos actores que inciden en las
propuestas de los proyectos comunitarios. Fortalecer la integracidn, articulacién y coordinacion para el desarrollo del
trabajo cultural comunitario y la visualizacién y socializacion de los principales impactos en los medios de
comunicacion.

Atender el tema de la sostenibilidad econémica de la labor comunitaria, y realizar un andlisis mas profundo e integral
para impedir que numerosas experiencias se pierdan o pasen a otras modalidades y formas de gestion que afecten
su misién en el contexto actual.

Promover la incidencia en politicas culturales vinculadas al ambito local y comunitario, desarrollar proyectos e
iniciativas de caracter artistico y sociocultural comunitario en el pais, que se inserten en las estrategias de desarrollo
local de los territorios y consolidar la sostenibilidad de la Red ARTE Y COMUNIDAD.

Continuar la promocion de alianzas entre los centros de investigacion y académicos, el sector artistico, el estatal y
no estatal para producir nuevos conocimientos, maneras de hacer para la gestion, y la produccién y los servicios
culturales.

Ambito de la formacion de actores y la gestion del conocimiento para el cambio
cultural.

El &mbito cuenta con una proyeccién orientada a la formacién de actores sociales y culturales y al mismo tiempo
participa, brindando servicios, en los procesos de capacitacién y gestién del conocimiento de los restantes dmbitos y
areas del trabajo institucional. Sus acciones ponen atencion en la elaboracién de herramientas metodolégicas, en
modalidades de formacién innovadoras y en la produccion y circulacion de nuevos soportes informativos y de
investigacion.

Valoracion:

Durante la etapa se consolidaron los procesos de formacién y se dio un gran impulso a la gestion y socializacion del
conocimiento a través de diversos soportes comunicativos, con un salto importante en la realizacion de
publicaciones impresas.

Acciones realizadas y principales resultados alcanzados:

e Se realizaron un total de 23 acciones formativas desde diversas modalidades (cursos basicos nacionales
(2), cursos regionales (3), cursos y eventos internacionales (3), talleres de intercambio de experiencias (2),



talleres metodolégicos (5), cursos tematicos (3), diplomado (1), acompafiamiento metodoldgico, talleres de
evaluacion (3) y pasantia internacional (1), donde participaron un total de 1205 actores locales (gestores/as
de proyectos, promotores/as culturales, artistas, investigadores/as, gobiernos locales, instituciones del
sistema de la cultura e instituciones académicas) con la colaboracién de formadores/as de todo el pais. Las
principales tematicas abordadas estan relacionadas con el disefio y gestion de proyectos culturales,
equidad, género, factibilidad econdmica, resolucion positiva de conflictos, trabajo comunitario, identidad y
cultura popular tradicional, teoria del cambio, concepcion cultural del desarrollo, entre ofras.

e EI CIERIC de conjunto con otras organizaciones convocd al Concurso Nacional: La Cultura y los proyectos
de desarrollo local y comunitario. Participaron 51 proyectos en representacion de todo el pais y 24 nuevas
experiencias comunitarias presentaron propuestas de transformacion local y comunitaria desde la cultura.

e Se convocd de manera conjunta (CIERIC, Asociacién de Pedagogos de Cuba, Centro Félix Varela) a la
primera edicion en La Habana, del Diplomado de Formacién de Educadores de personas jévenes y adultas.

o Se participd en la preparacién y acompafiamiento metodoldgico a los grupos de coordinacién y gestion
municipales y provinciales.

e Se realiz6 el Grupo Dinamico de informacion con el tema “La contribucién de la cultura en los procesos de
desarrollo local y comunitario’. Espacio de encuentro, de pensamiento, de intercambio y dialogo para
socializar enfoques, visiones e intercambiar maneras de hacer.

e Como parte de la produccion y socializacién de referentes tedricos, metodoldgicos y practicos durante el
afo se desarrollaron 10 productos comunicativos y 1 espacio virtual como resultado de sistematizaciones e
investigaciones realizadas en los &mbitos institucionales:

Boletin Institucional CIERIC (4 ediciones anuales)

- Libro “La concepcion cultural en el desarrollo local y comunitario”. (digital e impreso)

- Apuntes para una historia: CIERIC 25 afios.

- “Proceso de reinvencién de la vida cotidiana y de la identidad de los jobabeses a partir del cierre del
Central Azucarero, Las Tunas, Cuba”.

- Gesproyec: Red de gestion del conocimiento para el desarrollo local y comunitario.

- Repositorio digital (Sitio web de CIERIC). Biblioteca virtual con informacion, articulos, libros de los
centros e instituciones que componen la Red Gesproyec.

- Multimedia en tiempo real de la XVII edicién del Concurso Nacional “La cultura y los procesos de

desarrollo local y comunitario”.

Entre las principales zonas a atender se encuentran:

e Continuar con la preparacién de los actores locales y atender demandas realizadas a la institucion para la
preparacion en temas tales como: politicas culturales y marco juridico, estudio de factibilidad econdmica de
proyectos culturales, gestidn de proyectos culturales y sostenibilidad, equidad, patrimonio, cultura popular
tradicional y referente antropolégicos.

o Fortalecer las redes de colaboracién para la formacion y la gestién del conocimiento (formadores/as,
Gesproyec, RAC).

o Recuperar los referentes tedricos, metodoldgicos y practicos de las experiencias que acompafa la
institucion.

Ambito del Desarrollo cultural territorial.

Trabaja para que los municipios fortalezcan la perspectiva cultural en su gestién local y comunitaria, que se estimule
la formacién de una ciudadania activa y responsable, participante en los procesos de desarrollo local desde los
potenciales culturales, con atencion focalizada a las desigualdades territoriales.

Valoracion:



Se dio acompafiamiento a la implementacién de dos programas y un proyecto? en 17 municipios de las provincias de
Villa Clara, Camaguey, Sancti Spiritus, Las Tunas, Holguin y Guantanamo.

Se implementaron méas de 26 iniciativas culturales y socioecondmicas, articuladas a las estrategias de desarrollo
municipal. Se ha apoyado la recuperacién de mas de 14 instituciones culturales, 3 actividades econdmico
productivos como la creacién del arte floral, elaboracion de helados y la gastronomia local y se ha apoyado la
apertura de 3 centro de gestion para el desarrollo local en los municipios de Villa Clara y Las Tunas, que asesoran la
gestidn de los gobiernos locales para la toma de decisiones con relacién a las estrategias y procesos de desarrollo
local y comunitario. Se han generado hasta la fecha 62 fuentes de empleo y se comienza aportar ingresos
economicos por concepto de servicios culturales y de servicios de apoyo a la actividad cultural en iniciativas de los
municipios de Camajuani, Céspedes, Camagtiey, Jobabo y Guantanamo.

Resultados alcanzados por los procesos que acompana el ambito:

e Se han capacitado mas de 1000 personas, representantes de los grupos de coordinacién municipal, de
grupos gestores comunitarios y de grupos técnicos metodoldgicos provinciales, en teméticas relacionadas
con gestion de proyectos, concepcion cultural del desarrollo, factibilidad econdémica, equidad en la identidad
cultural, transformacion positiva de conflictos..

o Lapoblacién de los territorios muestra mayor satisfaccion con los servicios culturales que se ofrecen.

e Las iniciativas culturales contribuyen a revitalizar las tradiciones locales, generar fuentes de empleos, y
enfoques y visiones de desarrollo mas integrales.

e Se va incorporando la mirada al desarrollo local desde la cultura, se le confiere mayor prioridad en las
acciones del territorio y se destina en la desagregacion del 1 % de la contribucién territorial del desarrollo
local al desarrollo cultural.

e La sostenibilidad se ha abordado de manera integral en las dimensiones social, cultural, econémico,
politico- estructural, quedando menos enfatizada la ambiental.

e Se comienza a favorecer la articulacion entre el sector no estatal y el sector estatal para la gestién de
procesos culturales en los territorios.

Entre los desafios mas significativos que enfrenta el ambito se encuentran:

o Fortalecer los procesos de gestion territorial con una vision estratégica e integral del desarrollo, donde la
cultura sea dinamizadora de estos procesos. Favorecer los procesos de articulacién multisectoriales.

o Impulsar a nivel local las iniciativas y los procesos culturales de referencias, articulados a las estrategias de
desarrollo municipal.

e Recuperar, sistematizar y compartir enfoques, metodologias y practicas de gestion del desarrollo local
donde la cultura sea dinamizadora del desarrollo territorial.

lll. Comportamiento de las dimensiones del desarrollo Institucional

11l.1 Gestion de las relaciones institucionales

Se mantuvo una dinamica activa de relaciones institucionales tanto a nivel nacional, como internacional. Se
desarrollaron acciones orientadas a fortalecer los vinculos y la cooperacion con la diversidad de actores que
componen el mapa de accién del CIERIC, en un marco de dialogo abierto y fluido, de comprension y respeto, de

2 Programa de desarrollo local y comunitario desde la cultura en 12 municipios de las provincias de Villa Clara, Camagiey, Holguin y
Guantanamo (2013-2017).

Programa de Fortalecimiento de las capacidades para el desarrollo local en municipios cubanos. Acompafiamiento de la linea sociocultural en
las estrategias de desarrollo municipal (2013-2016).

Proyecto de Dinamizacién de la vida sociocultural en los Consejo Populares de Jobabo, Provincia de Las Tunas



apoyo y solidaridad. Estas relaciones permiten ampliar la zona de impacto, la calidad de las intervenciones, y
contribuyen a la unidad y cohesion.

Las relaciones con la UNEAC y todo su sistema nacional, asi como con los Comités Provinciales, permite fortalecer
el trabajo, identificar oportunidades para la labor conjunta, y dar tratamiento a los temas de interés comun. Se
destaca la accién coordinada con la Oficina de Trabajo Comunitario, sobre todo en la gestién de la Plataforma
Nacional RED ARTE Y COMUNIDAD.

Se impuls66 un proceso de coordinacion con la Direccién de Programas Culturales del MINCULT, que ha permitido
identificar y organizar la realizacion de una experiencia en el municipio La Sierpe en la provincia de Sancti Spiritus,

CIERIC participé de manera activa en las actividades convocadas por la Asociacion Cubana de las Naciones Unidas
(ACNU), donde formé parte del equipo de facilitacion de los talleres sobre la Contribucién de la Sociedad Civil
cubana a la politica exterior del pais. La ACNU otorg6 al CIERIC el Sello Conmemorativo por el 60 Aniversario de la
Fundacion de las Naciones Unidas.

El vinculo con el MINCEX se ha fortalecido y CIERIC fue invitado a formar parte del Consejo Asesor para la
estrategia de capacitacion que este organismo esta desarrollando para fortalecer la actividad de Cooperacion en el
pais.

Como parte del grupo de ONG’s miembro del Comité Nacional Habitat, se participd en la Il Cumbre del Habitat en
Ecuador, con contribuciones especificas en la elaboracion de la nueva Agenda Mundial del Habitat, y CIERIC forma
parte de la Secretaria Ejecutiva del Consejo de Educacion Popular de América Latina y el Caribe.

Mantenemos una comunicacion sistematica con otras organizaciones y proyectos de la Sociedad Civil, en Redes y
Plataformas nacionales diversas.

En el contexto de la cooperacion internacional se mantuvo las relaciones con las Agencias y ONG's de cooperacion
internacional, sobre la base de la comprensidn, el respeto y la voluntad de contribuir a las transformaciones que se
desarrollan en el pais, desde los valores solidarios y humanistas. Es importante, monitorear y atender con especial
atencién esta zona de trabajo por su implicacién politica y economica.

Para la proxima etapa debemos:

Establecer alianzas estratégicas como condicién para impulsar los cambios previstos en el Programa Estratégico
hasta el 2020.

Recuperar las experiencias y los aprendizajes institucionales de la gestién de las relaciones que la organizacion ha
manejado en su desarrollo.

111.2 Gestidn econdmica y administrativa

Las acciones fundamentales se orientaron al fortalecimiento de los mecanismos de gestion y de control interno con
la realizacion de un proceso de autocontrol que se desarrollo con una amplia participacion de los/las especialistas
de la asociacion vinculados a proyectos y que dejo importantes lecciones y sugerencias para el trabajo, a las que se
le dara seguimiento en el 2107.

Se realizd de manera sistematica el seguimiento y analisis de la ejecucion financiera de los proyectos asi como de
la gestion de compras, lo que permitio implementar estrategias para obtener un balance satisfactorio de gastos en el
afio, aspecto reconocido por el MINCEX en su reunion anual de analisis de la colaboracién internacional que Cuba
recibe.



Se activaron nuevos mecanismos organizativos para la distribuciéon de las cargas de trabajo y la evaluacion del
desempefio de las y los trabajadores.

Avances alcanzados:

o Se logrd cumplir con los compromisos de ejecucion financiera asumidos en el Plan de la Economia y con
las diferentes Agencias de Cooperacion.

o Lalogistica de todas las acciones y eventos de nuestra asociacion fueron garantizados con una eficiencia,
calidad y vision cultural aceptables. Se mantuvo y fortalecid la infraestructura del centro.

e Resultados satisfactorios en los controles recibidos de las diferentes agencias y en la Auditoria general
institucional.

Zonas a atender:
e Se mantienen las tensiones organizativas ante nuevas demandas y requerimientos de la cooperacion
internacional.

e El proceso de firma de los Términos de Referencia de los Proyectos, asi como de los Donativos puntuales
requieren de diversos niveles de aprobacion que complejizan y demoran dichas aprobaciones.

Comportamiento de la gestion financiera:

Gréfico comparativo promedios anuales, de ingresos y gastos.
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1.3 Gestion organizativa y de recursos humanos



Se disefiaron los contenidos especificos de cada o6rgano de trabajo, se establecieron sus funciones y
responsabilidad. Se ofrecié una mirada evaluativa sistematica a su funcionamiento para valorar su pertinencia y
proponer cambios.

Para garantizar el cumplimiento de los cronogramas de actividades, se realizaron reajustes en la distribucién de
funciones, lo que ocasion6 un incrementd en la sobre carga de trabajo en otras especialistas.

Avances alcanzados:

e Se logré sistematicidad y buena participacion en los encuentros del Consejo Ejecutivo, el Consejo
Coordinador y los Grupos Integrales de Gestion Ejecutiva.

o Niveles adecuados de articulacién con el ambito de la gestién de conocimiento y la formaciéon de
capacidades.

e Se comparte una mirada mas integradora del quehacer institucional en los espacios de toma de decisiones.

e Se cubrio la plaza en el area administrativa.

Zonas a atender:

o Adecuar el tratamiento de temas institucionales a las funciones de cada 6rgano.
e Hacer méas dindmicos y atractivos los encuentros de trabajo.
o Completar el equipo de especialistas del area técnica.

111.4 Gestion asociativa

De 55 socios del 2002 y a través de un proceso de seleccion la membresia crecio a 92 socios de numero y 17
socios de mérito. Aspiramos a tener una asamblea general organizada, comprometida y con amplios niveles de
participacion, que sea capaz de someter a debate su lugar en nuestra sociedad y que contribuya al fortalecimiento
de la cultura asociativa.

En este primer afio del Programa estratégico de la institucion, hemos trabajado sobre todo para brindar informacion
a los socios e irlos haciendo participe de la vida de la organizacién.

Principales acciones y resultados:

e Se cuenta con una base de datos con informacién actualizada de los socios que incluye sus
potencialidades para colaborar y las informaciones que quisieran recibir de la asociacion.

e Se crearon los correos de la Junta Directiva y de la asociacién que llega a casi todos los socios con
informaciones importantes sobre convocatorias, resultados de trabajo y la vida de la asociacién.

e Se dispone de una seccion en el boletin de la Institucidn para la vida asociativa.

e Se realizaron los tres Encuentros regionales de socios que tuvieron como propésitos fundamentales:
contribuir al fortalecimiento de las estructuras regionales de la asociacion, fortalecer los compromisos e
identidad asociativa y avanzar en la participacién y organizacion de las contribuciones de los socios al
Programa estratégico 2016-2020.

e Se cumplié con el cronograma de reuniones de la Junta Directiva, con una participacion del 82 % de sus
miembros y se tomaron 26 acuerdos, 6 en proceso y los demas cumplidos.

Zonas a atender:

o Desarrollo de una cultura asociativa.
e Lograr una comunicacién mas activa con toda la membrecia.



